Polityka prywatnosci infohr.pl

POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INFOHR.PL

Obowiqzuje od [dnia wdrozenia]

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejsza Polityka prywatnosci (dalej: ,,Polityka”) okresla zasady przetwarzania danych osobowych
oraz wykorzystywania plikbw cookies i innych technologii w zwigzku z korzystaniem z serwisu
internetowego dostepnego pod adresem https://infohr.pl (dalej: ,Serwis”) oraz z aplikacji

udostepnianej w modelu Software as a Service pod nazwg InfoHR (dalej: ,System”).

1.2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) jest:

¢ InfoPower sp. z 0.0. z siedzibg w Elblagu (82-300), ul. Stoczniowa 2,

e whpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Olsztynie, VIl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000154332,

e NIP:5782678396, REGON: 170917637,
¢ e-mail: kontakt@infohr.pl, tel.: +48 661 770 090
e (dalej: ,,Administrator” lub , InfoPower”).

1.3. We wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac sie

z Administratorem:

e pisemnie — na adres siedziby wskazany w pkt 1.2,
e elektronicznie — na adres e-mail: kontakt@infohr.pl.

1.4. [lezeli powotano Inspektora Ochrony Danych:] Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony
Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail: [adres e-mail 10D]. Jezeli 10D nie

zostat powotany — niniejszy punkt nalezy usunac.

1.5. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktorych dane
dotyczg, a w szczegdlnosci zapewnia, Ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane zgodnie z prawem,
w sposéb zapewniajacy ich bezpieczenstwo, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z
prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca

odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych.

2. Definicje
Na potrzeby Polityki przyjmuje sie nastepujgce znaczenie pojec:

e RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i

w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

e Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania osoby fizycznej.
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e Uzytkownik — osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jego funkcjonalnosci, w

tym formularzy kontaktowych, formularza ,,Umdw prezentacje”, helpdesku, newslettera.

e Klient — przedsiebiorca (osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna

lub jednostka organizacyjna), ktéry zawart z Administratorem umowe o korzystanie z Systemu.

e Pracownik Klienta — osoba fizyczna, ktérej dane Klient powierza Administratorowi do
przetwarzania w Systemie w zwigzku ze $wiadczeniem ustug HR (m.in. pracownicy,

wspotpracownicy, zleceniobiorcy, kandydaci).
e System — aplikacja InfoHR udostepniana Klientowi w modelu Software as a Service.

e Serwis —strona internetowa pod adresem https://infohr.pl.

3. Rola InfoPower w przetwarzaniu danych

3.1. InfoPower wystepuje w dwdch odrebnych rolach w stosunku do réznych kategorii danych

osobowych:
3.2. Administrator danych — InfoPower jest administratorem danych osobowych:

e Uzytkownikdw Serwisu (osdb odwiedzajgcych infohr.pl, korzystajgcych z formularzy

kontaktowych, prezentacyjnych, helpdesku, zapisujgcych sie na newsletter),
* 0s0b reprezentujgcych Klientéw oraz oséb kontaktowych po stronie Klientéw,
e kandydatéw do pracy aplikujgcych bezposrednio do InfoPower,
e kontrahentéw i ich oséb kontaktowych.

3.3. Podmiot przetwarzajacy (procesor) — w odniesieniu do danych Pracownikéw Klienta, ktore sg
przetwarzane w Systemie, administratorem pozostaje Klient (pracodawca), a InfoPower przetwarza
te dane wytacznie na udokumentowane polecenie Klienta, w jego imieniu i na jego rzecz, na
podstawie odrebnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawieranej zgodnie z
art. 28 RODO.

3.4. Niniejsza Polityka odnosi sie przede wszystkim do przetwarzania, w ktérym InfoPower jest
Administratorem (pkt 3.2). Zasady przetwarzania danych Pracownikéw Klienta przez InfoPower jako

procesora reguluje umowa powierzenia oraz polityki bezpieczeristwa Klienta jako administratora.

4. Cele, podstawy prawne i okresy przetwarzania danych

4.1. Dane osobowe Uzytkownikdow, Klientow i osdb z nimi zwigzanych Administrator przetwarza w

nastepujgcych celach i na nastepujacych podstawach prawnych:

Kategoria os6b Cel przetwarzania Podstawa prawna Okres
przechowywania

Uzytkownicy Udzielenie odpowiedzina | Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — Do czasu

formularza zapytanie, przedstawienie | dziatania zmierzajace do zakonczenia

kontaktowego / oferty, kontakt handlowy. = zawarcia umowy; art. 6 ust. 1 korespondencji oraz
lit. f RODO — uzasadniony przez okres
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Kategoria os6b

,Umow
prezentacje”

Subskrybenci
newslettera (jezeli
funkcja jest
aktywna)

Klienci i osoby
kontaktowe po
stronie Klienta

Kandydaci do
pracy w
InfoPower

Odwiedzajacy
Serwis (cookies i
analityka)

Osoby zgtaszajace
reklamacje,
sktadajace
oswiadczenia,
korzystajgce z
praw z RODO

Cel przetwarzania

Wysytka newslettera,
informacji
marketingowych i
handlowych drogg
elektroniczna.

Zawarcie i wykonanie
umowy o korzystanie z
Systemu, fakturowanie,
obstuga wsparcia,
helpdesk.

Przeprowadzenie procesu

rekrutacji.

Zapewnienie
prawidtowego dziatania
Serwisu, analityka ruchu,
marketing (jezeli
stosowany).

Rozpatrzenie zgtoszenia,
obrona przed
roszczeniami.

Polityka prywatnosci infohr.pl

Podstawa prawna

interes (obstuga zapytan i
marketing wtasnych ustug).

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO —
zgoda osoby; art. 10 ustawy o
Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng; art. 172 Prawa
telekomunikacyjnego
(komunikacja elektroniczna).

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO —
umowa; art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO - obowigzki prawne
(rachunkowo$¢, podatki); art. 6
ust. 1 lit. f RODO —
uzasadniony interes w
przypadku oséb kontaktowych
pracownika Klienta.

Art. 22(1) Kodeksu pracy w zw.
z art. 6 ust. 1 lit. c RODO; art. 6
ust. 1 lit. a RODO — zgoda na
dane wykraczajace poza zakres
z Kodeksu pracy i na przyszte
rekrutacje.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO —
uzasadniony interes (cookies
niezbedne i statystyczne
anonimowe); art. 6 ust. 1 lit. a
RODO - zgoda (cookies
analityczne i marketingowe).

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO —
obowigzek prawny; art. 6 ust. 1
lit. f RODO — uzasadniony
interes (obrona przed
roszczeniami).

Okres
przechowywania

przedawnienia
ewentualnych
roszczen, nie dtuzej
niz 3 lata od
ostatniego kontaktu.

Do czasu cofniecia
zgody.

Przez okres trwania
umowy oraz okres
przedawnienia
roszczen (do 6 lat) i
obowigzkow
podatkowo-
rachunkowych (5 lat
od konca roku, w
ktérym wystawiono
dokument).

Do zakonczenia
rekrutacji; w
przypadku zgody na
przyszte rekrutacje —
maksymalnie 12
miesiecy od jej
wyrazenia.

Zgodnie z
konfiguracjg plikow
cookies — zob. pkt 9
Polityki.

Przez okres
przedawnienia
roszczen,
maksymalnie 6 lat.

4.2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze w przypadku formularzy kontaktowych,

zawarcia umowy lub zapisu na newsletter brak ich podania uniemozliwia odpowiednio: udzielenie

odpowiedzi, zawarcie i realizacje umowy lub $wiadczenie ustugi newslettera.

5. Odbiorcy danych
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5.1. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

e podmiotom Swiadczgcym Administratorowi ustugi IT, hostingowe, utrzymania infrastruktury,

w tym dostawcom ustug chmurowych [wskaza¢ dostawcow, np. nazwe ustugi hostingowej],

e dostawcom narzedzi do obstugi poczty elektronicznej, helpdesku i wsparcia technicznego

[wskazaé narzedzia, np. system ticketowy],

e dostawcom narzedzi do wysytki newslettera [wskazaé — np. MailerLite, GetResponse, jezeli

stosowane],

e dostawcom narzedzi analitycznych i marketingowych (np. Google Analytics, Meta Pixel, jezeli

stosowane) — wytgcznie w zakresie wynikajgcym ze zgdd cookies,
¢ kancelariom prawnym i podatkowym, biurom rachunkowym, audytorom,
e operatorom ptatnosci i bankom — w zakresie obstugi rozliczen z Klientami,

e organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa,

gdy zachodzi taki obowigzek.

5.2. Podmioty wymienione w pkt 5.1 przetwarzajg dane na podstawie umdéw powierzenia
przetwarzania danych lub w oparciu o wilasne podstawy prawne, jezeli sg niezaleznymi

administratorami.

5.3. W odniesieniu do danych Pracownikéw Klienta przetwarzanych w Systemie, kategoryami
odbiorcéw (podprocesorow) sg w szczegdlnosci dostawcy infrastruktury serwerowej oraz
oprogramowania wspierajgcego funkcjonowanie Systemu. Aktualny wykaz podprocesorow

udostepniany jest Klientom zgodnie z umowag powierzenia.

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

6.1. Co do zasady Administrator przetwarza dane osobowe w obrebie Europejskiego Obszaru

Gospodarczego (EOG).

6.2. Jezeli w wyniku korzystania z narzedzi dostawcow majacych siedzibe poza EOG (w szczegdlnosci

w Stanach Zjednoczonych — np. Google, Meta) dochodzi do transferu danych poza EOG, transfer ten
odbywa sie:

* na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony (np. EU-

US Data Privacy Framework w odniesieniu do certyfikowanych podmiotéw ze Standow

Zjednoczonych),

e |lub na podstawie standardowych klauzul umownych (SCC) zatwierdzonych przez Komisje

Europejska, uzupetnionych w razie potrzeby o dodatkowe $rodki bezpieczeristwa.
6.3. Kopie stosowanych zabezpieczen mozna uzyskaé na wniosek skierowany na adres kontaktowy

wskazany w pkt 1.3.

7. Profilowanie i zautomatyzowane decyzje
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7.1. W ramach Serwisu Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownikéw decyzji wywotujgcych
skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie wptywajgcych na Uzytkownika, opartych wytgcznie na

zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu.

7.2. Administrator moze wykorzystywaé profilowanie wytgcznie w celach analitycznych i
marketingowych (np. dostosowanie tresci Serwisu lub komunikatéw marketingowych do

zainteresowan Uzytkownika), o ile Uzytkownik wyrazit zgode na odpowiednie pliki cookies.

8. Prawa osoby, ktorej dane dotyczg
8.1. Kazdej osobie, ktdrej dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, przystuguija
nastepujace prawa:

e prawo dostepu do danych (art. 15 RODO),

e prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO),

e prawo do usuniecia danych —,,prawo do bycia zapomnianym” (art. 17 RODO),

e prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),

e prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO),

e prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania — w szczegdlnosci wobec przetwarzania na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora oraz wobec marketingu bezposredniego
(art. 21 RODO),

e prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (art. 7 ust. 3
RODO),

e prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8.2. W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem w sposdéb wskazany
w pkt 1.3. Administrator udziela odpowiedzi bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie miesigca
od otrzymania zgdania (termin ten moze zostac przedtuzony o kolejne dwa miesigce w przypadkach

skomplikowanych).

8.3. W odniesieniu do danych Pracownikéw Klienta przetwarzanych w Systemie, zgtoszenia w sprawie
realizacji praw nalezy kierowa¢ do Klienta jako administratora tych danych. Administrator wesprze

Klienta w realizacji tych praw zgodnie z umowg powierzenia.

9. Pliki cookies i podobne technologie

9.1. Serwis wykorzystuje pliki cookies, czyli niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu

koncowym Uzytkownika podczas korzystania z Serwisu.

9.2. Stosowane sg nastepujgce rodzaje plikow cookies:
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Rodzaj Opis

Niezbedne Konieczne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu (m.in. obstuga sesji,
zapamietanie preferencji zgdd). Nie wymagajg zgody Uzytkownika —
podstawa jest art. 173 ust. 3 Prawa telekomunikacyjnego.

Funkcjonalne Umozliwiajg zapamietanie wybranych przez Uzytkownika ustawien.
Wymagaja zgody.

Analityczne / statystyczne | Pozwalajg zbiera¢ informacje o sposobie korzystania z Serwisu (np. Google
Analytics — jezeli stosowane). Wymagaja zgody.

Marketingowe Stuza do wyswietlania spersonalizowanych reklam oraz mierzenia ich
skutecznosci (np. Meta Pixel — jezeli stosowane). Wymagaja zgody.

9.3. Uzytkownik moze w kazdej chwili wyrazi¢ lub cofngé zgode na pliki cookies poprzez ustawienia
banera zgdd dostepnego w Serwisie lub poprzez konfiguracje swojej przegladarki internetowej.

Ograniczenie lub wytgczenie plikdw cookies moze wptywac na funkcjonalnosé Serwisu.

9.4. Szczegotowy wykaz wykorzystywanych w Serwisie plikdw cookies (nazwy, dostawcy, okresy
waznosci) Administrator udostepnia w panelu zarzgdzania zgodami cookies. [Sekcja do uzupetnienia
po wdrozeniu konkretnego banera cookies oraz potwierdzeniu, jakie narzedzia analityczne i

marketingowe sg stosowane na infohr.pl.]

10. Bezpieczenstwo danych

10.1. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegdlnosci:

e szyfrowanie transmisji danych protokotem TLS,

¢ kontrola dostepu w oparciu o role i uprawnienia,

¢ regularne kopie zapasowe,

¢ monitorowanie i logowanie zdarzen bezpieczenstwa,

e szkolenia personelu z zakresu ochrony danych,

e weryfikacja podmiotéw przetwarzajgcych dane w imieniu Administratora.

11. Postanowienia koncowe

11.1. Serwis moze zawiera¢ odestania do stron internetowych innych podmiotéw. Administrator nie
ponosi odpowiedzialnosci za zasady przetwarzania danych osobowych obowigzujgce na takich

stronach — zaleca sie zapoznanie z ich politykami prywatnosci.

11.2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce zastosowanie majg przepisy RODO, ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu

ustug drogg elektroniczng oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne.

Strona6z7



Polityka prywatnosci infohr.pl

11.3. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki w przypadku zmiany przepiséw
prawa, wprowadzenia nowych funkcjonalnosci Serwisu lub zmiany sposobu przetwarzania danych.

Aktualna wersja Polityki publikowana jest w Serwisie wraz z datg wejscia w zycie.

Wersja: 1.0 | Data: [data wdrozZenia]
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